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REGLAMENTO DEL COMITE DE GESTION DE RIESGOS

1. Objetivo

Dirigir la administracion integral de riesgos, para lo cual debera encargarse de la implementacion,
adecuado funcionamiento y ejecucion de las politicas, procedimientos y sistemas aprobados para
dicho proposito; sirviendo de apoyo en la gestion en la administracion de cada uno de los tipos
de riesgo a los que Banco de los Trabajadores, Financiera de los Trabajadores, S.A., y Casa de
Bolsa de los Trabajadores, S.A. se encuentren expuestas, en la implementacion de sus procesos
de negocio.

2. Fundamentos y Documentos Relacionados

2.1. Ley de Bancos y Grupos Financieros, articulos 21 inciso c), 27, 55, 56 y 57.

2.2. Resolucion de la Junta Monetaria JM-56-2011, “Reglamento para la Administracién Integral
de Riesgos”, articulo 5, 8 y 9.

2.3. Resolucion de la Junta Monetaria JM-102-2011, “Reglamento para la Administracion del
Riesgo Tecnoldgico” y sus modificaciones, Articulo 4 inciso d) y 5.

2.4. Resoluciones de la Junta Monetaria JM-117-2009, “Reglamento para Administracion del
Riesgo de Liquidez”; JM-4-2016 “Reglamento para la Administracion del Riesgo Operacional”
y sus modificaciones; JM-119-2016, “Reglamento para la Administracion del Riesgo de
Mercado”; y, JM-134-2009 Reglamento para la Administracién del Riesgo Cambiario
Crediticio y sus modificaciones, Articulo 5.

2.5. Resolucién de la Junta Monetaria JM-93-2005, “Reglamento para la Administracién de
Riesgo de Crédito” y sus modificaciones.

2.6. Resolucion de la Junta Monetaria JM-62-2016, "Reglamento de Gobierno Corporativo" y sus
modificaciones.

2.7. Resolucion de la Junta Monetaria JM-91-2024, “Reglamento de Medidas de Seguridad en
Canales Electronicos”.

3. Estipulaciones

3.1. Miembros / Integrantes

El Comité de Gestién de Riesgos esta integrado de la siguiente forma:

3.1.1.Con voz y voto

a. Tres miembros de Junta Directiva o Consejo de Administraciéon electos por la
Asamblea General de Accionistas de la empresa responsable o de las empresas
del Grupo Financiero, que no ejerzan cargos administrativos dentro de las
empresas (uno preside)

b. Director Division Finanzas y Administracion

c. Director Division de Operaciones y Cartera

En la integracion de miembros del Comité de Gestion de Riesgos de Casa de bolsa,
S.A. participara el Tesorero en lugar del Director Division Finanzas y Administracion.

3.1.2.Con vozy sin voto

a. Gerente General
b. Director Division Juridica



Oficial de Seguridad de la Informacion -CISO (por sus siglas en inglés)-
Gerente Riesgos No Financieros

Gerente de Riesgo Tecnolégico

Gerente de Riesgo Financiero y Modelos

Director de Riesgos (secretario)

@~ooao

3.1.3.Invitados con voz y sin voto

a. Experto Externo (en el caso que el Comité de Gestidén de Riesgos lo solicite)
b. Invitados Internos (de acuerdo con los requerimientos de agenda)

3.2. Funciones y Atribuciones del Comité

a.

Proponer a Junta Directiva o Consejo de Administracion, segin corresponda, para su
aprobacion, los niveles de apetito de riesgo en cada una de sus ramas (crédito, liquidez,
mercado, operacional, legal, tecnoldgico y global), para cada una de las empresas del
Grupo Financiero de acuerdo con la estrategia vigente.

Proponer a Junta Directiva o Consejo de Administracion, segin corresponda, para su
aprobacion, las politicas, procedimientos y sistemas para la administracion integral de
riesgos, que incluyan los niveles de tolerancia y limites prudenciales para cada tipo de
riesgo; asegurandose que las herramientas informaticas, tanto las desarrolladas
internamente como las provistas por terceros, se hallan debidamente documentadas,
corresponden y se adecuan al tipo y complejidad de las operaciones de las empresas
del Grupo Financiero y han sido asimiladas metodolégicamente por el personal de la
Unidad de Administracion de Riesgos (Direccion de Riesgos).

Proponer a Junta Directiva o Consejo de Administracidon, segun corresponda, las
politicas y procedimientos relacionadas a:

1. La administracién de la Seguridad en Canales electrénicos, como complemento
a lo establecido en el Reglamento para la Administracién del Riesgo Tecnol6gico;

2. La prevencion del Riesgo de Fraude Contra las empresas del Grupo Financiero
o de usuarios de productos y servicios financieros y gestion de fraudes cometidos;

3. Atencion de inconformidades de sus usuarios de productos y servicios
financieros; revisarlas y proponer las actualizaciones que correspondan.

Proponer a la Junta Directiva o Consejo de Administracion, segun corresponda, el
Manual de Administracion Integral de Riesgos, asi como los manuales para la
administracion de cada tipo de riesgo.

Proponer a la Junta Directiva o Consejo de Administracion, segun corresponda, el
Manual para la Administracién del Riesgo Operacional y el Manual para la
Administracion del Riesgo Tecnoldgico, que se deriven del Reglamento de Medidas de
Seguridad en Canales Electrénicos y sus modificaciones.

Conocer y analizar por lo menos, anualmente, las propuestas sobre actualizacion de
las politicas, procedimientos y sistemas; y proponer a la Junta Directiva o Consejo de
Administraciéon, segun corresponda, cuando proceda, la actualizacion de los
documentos indicados en el inciso b, ¢, d y e de este numeral.



Definir la estrategia general para la implementacion de las politicas, procedimientos y
sistemas aprobados para la administracion integral de riesgos, la administracién de
medidas de seguridad en canales electronicos; asi como para cada tipo de riesgo y su
adecuado cumplimiento.

Analizar los reportes y/o analisis que le remita la Unidad de Administracién de Riesgos
(Direccion de Riesgos) sobre la exposicion total e individual por tipo de riesgo en sus
principales lineas de negocio y los cambios sustanciales de tales exposiciones, su
evolucién en el tiempo y el cumplimiento de limites prudenciales, politicas y
procedimientos aprobados, pruebas de tensién, asi como adoptar las medidas
correctivas correspondientes. Lo anterior debera reportarse a la Junta Directiva o
Consejo de Administracion, segin corresponda.

Analizar los reportes que le remita la Unidad de Administracion de Riesgos (Direccion
de Riesgos) sobre la administracién de la seguridad en canales electrénicos mediante
los cuales las empresas del Grupo Financiero proporcionan productos y servicios
financieros; las vulnerabilidades y amenazas que puedan comprometer la seguridad en
dichos canales electrénicos; su evolucién en el tiempo; asi como, las medidas
correctivas adoptadas.

Analizar los reportes que remita la Coordinacion de Prevencién del Fraude y
Coordinacion de Monitoreo Transaccional y Fraudes, sobre los fraudes cometidos en
contra de las empresas del Grupo Financiero o de sus usuarios de productos y servicios
financieros, las distintas tipologias y su evolucion en el tiempo, asi como las medidas
adoptadas; y, cuando corresponda instruir sobre la adopcién de medidas adicionales.

Analizar los reportes que le remita la Unidad de Administracion de Riesgos (Direccion
de Riesgos) sobre las inconformidades presentadas por los usuarios de productos y
servicios financieros que puedan afectar el prestigio de las empresas del Grupo
Financiero; las distintas tipologias y su evolucién en el tiempo; asi como el seguimiento
y respuesta correspondiente y cuando corresponda instruir a la adopcién de medidas
adicionales.

Reportar a Junta Directiva o Consejo de Administracion, segun corresponda, al menos
semestralmente o cuando la situacion lo amerite, el resultado del analisis descrito en
los incisos h, i, j y k de este numeral.

Analizar la informacion que le remita la Unidad de Administracion de Riesgos (Direccién
de Riesgos) sobre el nivel de cumplimiento de las politicas y procedimientos aprobados,
incluyendo los limites prudenciales para cada tipo de riesgo, asi como evaluar las
causas de los incumplimientos que hubiere y proponer a la Junta Directiva y/o Consejo
de Administracién, segin corresponda, acciones a adoptar con relaciéon a dichos
incumplimientos.

Determinar la exposicién al riesgo global de las empresas del Grupo Financiero, por
medio del andlisis y evaluacion de la interrelacion, de los aspectos estipulados en la
legislacion aplicable; debiendo presentarlos ante la Junta Directiva de Banco de los
Trabajadores, entidad responsable del Grupo Financiero, para su aprobacién. Lo
indicado anteriormente deberd incorporarse al Informe del Comité de Gestiéon de
Riesgos.

. Proponer, evaluar y analizar los niveles de aprobacion de créditos cuando lo amerite y
los cambios en los parametros de crédito establecidos en linea con los requerimientos
estratégicos y regulatorios.



Definir los parametros que regulan la aprobacién y las condiciones de créditos de la
apertura de activos crediticios.

Revisar el monitoreo de la calidad de la cartera desde sus distintas aristas, tales como:
evaluaciones de cosechas, monitoreo de la cartera vencida, valuaciéon de activos,
rendimiento de la recuperacion, aplicacion de la politica de crédito, cumplimiento de las
areas operativas relacionadas a los activos (Créditos y Cobros), etc.

Fijar parametros para la clasificacion de créditos de acuerdo con modelos de riesgo
internos, incluyendo sus respectivas estimaciones.

Someter a conocimiento de la Junta Directiva y/o Consejo de Administracion, segun
corresponda, sobre la exposicion al riesgo de liquidez, los cambios sustanciales de tal
exposicion, su evolucion en el tiempo y el cumplimiento de limites.

Someter a conocimiento de la Junta Directiva y/o Consejo de Administracion, segun
corresponda, trimestralmente las pruebas de tension y los reportes sobre el
cumplimiento de aspectos relacionados con las politicas y procedimientos.

Remitir trimestralmente (o cuando lo soliciten) un informe a la Junta Directiva o Consejo
de Administracion, segun corresponda, de las empresas del Grupo Financiero sobre la
gestién realizada por el Comité y que éstas no hayan sido de conocimiento o
aprobacion de la Junta Directiva o Consejo de Administracién, seguin corresponda, por
su trascendencia.

Presentar a la Junta Directiva o Consejo de Administracion, segin corresponda, de
forma anual, y cuando la situacion lo amerite, el Informe del Comité dentro del tiempo,
forma y contenido que indique la legislacion aplicable. Asimismo, una vez conocido y
aprobado por los érganos de administracion correspondientes, debera trasladarse, por
los medios oficiales respectivos, a la Superintendencia de acuerdo con lo que el ente
regulador o la legislacion aplicable estipulen.

Proponer a la Junta Directiva o Consejo de Administracién, segin corresponda, el plan
de fondeo de contingencia, sus estrategias e implementacion.

Proponer a la Junta Directiva o Consejo de Administracién, segin corresponda, para
su aprobacion, el plan estratégico de Tl y el plan de recuperacién ante desastres.

Conocery aprobar el Plan Anual de Trabajo de la Unidad de Administracién de Riesgos
a mas tardar el treinta y uno (31) de diciembre del afio anterior al que se trate.

Proponer planes de continuidad de negocio en materia de riesgos, los cuales seran
sometidos a la aprobaciéon de Junta Directiva o Consejo de Administracion, segin
corresponda.

Desempefiar las demas funciones que a futuro se deriven de disposiciones
administrativas y/o normativa interna; asi como de disposiciones legales,
administrativas y/o normativa externa.

3.3. Funciones del Presidente, Secretario y Miembros

3.21

Presidente

a. Presidir las sesiones del Comité de Gestién de Riesgos.



3.2.2

3.2.3

Ser el encargado de la comunicacién y coordinacion con la Junta Directiva o Consejo
de Administracion, segun corresponda, y los organos rectores de las empresas del
Grupo Financiero y demas éareas de dichas empresas.

Definir y delimitar los puntos de agenda con el secretario del Comité.

Secretario

Realizar la convocatoria formal a todos los miembros del Comité de Gestion de
Riesgos; indicando como minimo la fecha y hora; lugar de reunioén o en su caso, indicar
si la misma se celebrara por medios electronicos; y, los puntos especificos a ser
tratados dentro de la sesion del Comité.

Definir y delimitar con el presidente del Comité los puntos de la agenda a ser tratados
dentro de la sesién del Comité de Gestién de Riesgos.

Velar porque la agenda y/o cualquier otro material que deba presentarse para
conocimiento a los miembros del Comité; sea enviado por lo menos con 2 dias (48
horas) de anticipacién. De lo anterior, se podra hacer excepcién en caso de
imposibilidad, cuando esta sea debidamente justificada.

Elaborar y suscribir las actas de las sesiones del Comité de Gestién de Riesgos y
someterlas a la aprobacién y validacion, en cuanto a su contenido, de todos los
miembros con voz y voto, por los medios de comunicacion disponibles y debidamente
aprobados, previo a su firma o autorizacion final.

Trasladar a la Superintendencia de Bancos, por cualquiera de los medios oficiales,
copia de las actas suscritas de las sesiones del Comité de Gestidn de Riesgos, en un
plazo que no podra exceder de 8 dias habiles siguientes a la fecha de celebrada la
sesion, asi como informar a la Superintendencia de Bancos, en el mismo plazo indicado
anteriormente, cualquier modificacién realizada a las mismas.

Enviar copia del acta de la sesion del Comité de Gestion de Riesgos a Gobierno
Corporativo, en un plazo que no podra exceder de 8 dias habiles siguientes a la fecha
de celebrada la sesion.

Certificar y notificar a las areas correspondientes de las empresas del Grupo
Financiero, de los puntos y/o resoluciones que contengan alguna accién para su
cumplimiento o a razén de que su contenido deba de ser de conocimiento de las areas
relacionadas.

Dejar constancia en acta de comité cuando alguno de los titulares se ausente y haga
sus veces el suplente, previamente propuesto por el titular y notificado al secretario del
Comité de Gestion de Riesgos.

Firmar juntamente con los miembros con voz y voto del Comité de Gestién de Riesgos
y el Gerente General, las actas que levante de las sesiones y acuerdos de dicho
Comité. Lo anterior, se realizara de acuerdo con las instrucciones relacionadas al
traslado y firma de documentos confidenciales.

Miembros

Designar al trabajador que hara sus veces ante el Comité de Gestion de Riesgos por
su ausencia temporal y/o definitiva. Salvo los miembros de Junta Directiva y/o Consejo
de Administracién de las Empresas del Grupo Financiero, en cuyo caso se regiran por
lo establecido en el apartado de Plan de Sustitucién del presente Reglamento.
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b. Dar notificacion previa a la celebracion de las sesiones de Comité de Gestion de

C.

Riesgos, la inasistencia justificada, al secretario del presente Comité.

Correspondera firmar las actas a los miembros con voz y voto y el Gerente General.

3.4. Sesiones y Quérum

3.4.1.Sesioén:

El Comité realizara sesiones mensualmente para Banco de Los Trabajadores,
trimestralmente para Financiera de los Trabajadores, S.A. y conforme se estime
pertinente para Casa de Bolsa de los Trabajadores, S.A. Asimismo, podran celebrarse
otras sesiones cuando asi se requieran por intermedio del Secretario.

3.4.2.Quérum:

Las sesiones del Comité se celebraran de forma presencial, virtual o hibrida con la
participacion minima de tres miembros con voz y voto, debiendo ser uno de ellos
miembro de Junta Directiva y/o Consejo de Administracion electo por la Asamblea
General de Accionistas de la empresa responsable o de las empresas del Grupo
Financiero y el Director de Riesgos o quien hace sus veces de miembro con voz y sin
voto.

De no haber el quérum requerido no se llevara acabo la sesion y se reprogramara la
fecha y hora para llevar a cabo la reunion, debiendo notificar a los miembros de la
nueva calendarizacion.

3.5. Conflicto de Intereses

3.5.1.

3.5.2.

Cualesquiera de los miembros, suplentes y demas invitados dentro del presente
Comité, que tengan interés directo o indirecto en cualquier operacion, decisién o
negocio, deberd manifestarlo, abstenerse de participar en la deliberacién y resolucion
de tal asunto y retirarse de la sesion; lo que debera hacerse constar en el Acta de la
sesidn correspondiente.

También sera aplicable lo anterior, en los casos de parentesco dentro de los grados de
ley. Quien contravenga esta disposicion, sera responsable de los dafos y perjuicios
gue cause a, las empresas del Grupo Financiero ademas de las sanciones que le sean
aplicables por normas internas y otras contenidas dentro del marco legal vigente.

3.6. Invitados

3.6.1.

El presidente y el secretario del comité podran convocar al (los) trabajador (es) de las
areas que consideren conveniente, para rendir o ampliar informacién acerca de los
temas tratados y relacionados con las funciones y atribuciones de estos. Asimismo,
podran requerir el apoyo de asesores externos con reconocida experiencia en el tema,
por el cual fueron convocados, debiendo retirarse inmediatamente después de
concluida su participacion.

3.7. Votacién y Plan de Sustitucion

3.7.1.

Votacion:

El Comité tomara decisiones por mayoria calificada (con tres votos a favor, se aprueba).
Cada miembro del Comité de Gestion de Riesgos con voz y voto podra ejercer por si
mismo o por el suplente designado, cuando este ultimo haga sus veces, el voto a favor
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4.

3.7.2.

0 en contra de las acciones o decisiones que en el presente Comité se tomen. El voto
sera intransferible e indelegable en otro miembro del Comité de Gestion de Riesgos
con voz y voto.

Plan de Sustitucién:

En caso de no encontrarse presente la persona que Preside el Comité de Gestion de
Riesgos, hara sus veces el miembro de Junta Directiva o Consejo de Administracion
electo por la Asamblea General de Accionistas de la empresa responsable o de las
empresas del Grupo Financiero, que se encuentre en la sesion, sin derecho a ejercer
mas que un Unico voto; y, en caso de no encontrarse alguno de los otros miembros del
Comité (no miembros de Junta Directiva y/o Consejo de Administracion), hara sus
veces la persona que éste haya designado como su sustituto, ejerciendo la calidad
encomendada con derecho a ejercer un Gnico voto.

3.8. Actas del Comité

3.8.1.

3.8.2.

El secretario del Comité de Gestion de Riesgos elaborara el acta de cada sesién, la
cual debera contener como minimo lo siguiente:

a. Lugar, o en su caso, indicar si la misma se celebré por medios electrénicos, fecha

y hora de celebracion.

Miembros e invitados.

Ausentes.

Verificacién de quérum.

Puntos de desarrollo de agenda.

Declaracion o ausencia de conflicto de intereses.

Desarrollo de la agenda, objeciones con sus debidas justificaciones y los

antecedentes, fundamentos y demas consideraciones para la toma de decisiones.

Los votos deberan ser razonados, tanto los que estén a favor o en contra de uno o

mas puntos en el desarrollo de la agenda conocida en las sesiones del Comité de

Gestion de Riesgos.

Responsables de las acciones a implementar y puntos criticos para seguimiento.

j- Indicar los documentos adjuntos que sirvan para la toma de decisiones, si los
hubiese.

k. Cierre y conclusiones.

I.  Firma de los miembros con voz y voto, el Gerente General y el Director de Riesgos
0 quien haga sus veces, en su calidad de Secretario.

> @roaoowT

De las actas suscritas, que contengan las sesiones celebradas por el Comité de
Gestion de Riesgos deberd trasladarse copia a la Superintendencia de Bancos por
cualquiera de los medios oficiales, en un plazo que no podra exceder de 8 dias héabiles
siguientes a la fecha de celebrada la sesién. Asimismo, la copia del acta y constancia
de envio al ente regulador debe de ser enviada a Gobierno Corporativo, en el mismo
plazo.

Disposiciones Finales

La falta de cumplimiento del presente documento por parte de trabajadores y/o funcionarios de
Banco de los Trabajadores, Financiera de los Trabajadores, S.A. y Casa de Bolsa de los
Trabajadores, S.A. sera motivo de sancion conforme a lo establecido en el Codigo de Etica y
Conducta y el Manual de Régimen Disciplinario, segin corresponda.

Los casos no previstos seran resueltos por la Junta Directiva del Banco de los Trabajadores o el
Consejo de Administracién de las empresas del Grupo Financiero.
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5. Disposiciones Transitorias

Banco de los Junta Directiva de
03/12/2024 Trabajadores Banco de los 134/2024 108/2024 | 4°
Trabajadores
Consejo de
Cas%gfosmsa Administracion de
11/12/2024 Trabajadores Casa de Bolsa de 31/2024 15/2024 | 7°
SA ' los Trabajadores,
T S.A.
Financiera de Consejo de
los Administracion de o
18/12/2024 Trabajadores, Financiera de los 3212024 14/2024 | 4
S.A. Trabajadores, S.A.

El cambio en la denominacién de las areas o puestos que se indican en este documento no requiere
la actualizacion del presente Reglamento, por lo que se entendera que las obligaciones y funciones
deberan ser asumidas por quienes les sustituyan.

6. Vigencia

El presente documento entra en vigencia a partir del 1 de enero de 2025.
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7. Control De Cambios

Se actualizé lo siguiente:

Tipo de documento:

Reglamento
1. Junta Directiva de Alcance:
1. Banco de los Banco de los 1. Banco de los Trabajadores
Trabajadores Trabajadores 2. Financiera de los Trabajadores, S.A.
03/12/2024 2. Consejo de 3. Casa de Bolsa de los Trabajadores,
2. Financiera de los Administracion de S.A.
Trabajadores, S.A. Financiera de los
18/12/2024 Trabajadores, S.A. Disposiciones Generales
3. Casa de Bolsa de los 3. Consejo de
Trabajadores Administracion de Casa 1. Actualizacion de la integracién de
11/12/2024 de Bolsa de los los miembros del comité.
Trabajadores, S.A. 2. Integracion funciones estipuladas

en la JIM-91-2024

3. Actualizacion de nombres de
puestos.

4. Estandarizacion de términos.
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